
Análise aos 
questionários dos 

diplomados

Ano letivo: 2021/2022

Recolha de respostas: 09/2023

Inquiridos: 178

Respostas: 19

Taxa de Resposta: 11%



Curso completo no 
ISTEC Lisboa?

Avaliação Global 
do Curso

(1 – 5)

Média: 3,4



Situação Profissional do Diplomado

A trabalhar?

A trabalhar na área do curso que 
frequentou no ISTEC Lisboa?

Frequência no ISTEC Lisboa vs Trabalho 
na área (Desde quando trabalha na 

área?)



Ponto Fraco

• Não haver regime 
híbrido de aulas

• Desorganização 
institucional – 
horários, 
informações e 
plataforma privada 
pouco explorada  
(dados, informações, 
pagamentos e 
pautas)

• Salas de aula e 
material fornecido

• Alguns docentes

• Algumas UC pouco 
relevantes

• Pouca oferta 
formativa de pós-
graduação e 
mestrado

• Horários de regime 
laboral e pós-laboral 
com pouca 
diferenciação



• Acessibilidade do método de ensino

• Alguns docentes: disponibilidade, domínio 
dos conteúdos, apoio e boa relação

• Pessoal não-docente

• Equivalências entre cursos e complemento 
do CTeSP com a Licenciatura

• Facilidade e compreensão no pagamento 
de propinas

• Facilidade de transitar de ano

• Maior perspetiva da área, devido às 
inúmeras Unidade Curriculares

Ponto Forte



Recomendaria o 
ISTEC Lisboa?

Não

5%

Sim

32%

Talvez

63%

Avaliação global 
do ISTEC Lisboa 

(1 – 5)

Média: 3,4



Conclusões
• Os diplomados do ano letivo 2021/2022 terminaram, no máximo, os seus cursos em 03/2023. 

Após 6 meses, questionamo-los sobre a sua empregabilidade e o modo como a frequência 
de um curso no ISTEC Lisboa os ajudou nesse caminho. O questionário foi enviado via 
google forms, por e-mail;

• Dos 178 inquiridos, 19 diplomados responderam ao questionário (11%);

• 74% dos diplomados frequentaram LINF

• Mais de 83% dos inquiridos avaliam o seu curso positivamente, sendo que mais de 50% 
avaliaram como 4, na escala de 1 a 5. A média global de avaliação do curso é de 3,4;

• 84% dos diplomados encontram-se a trabalhar, onde 88% trabalha na área e 60% começou 
a trabalhar na área durante ou após o término do curso no ISTEC Lisboa;

• Pontos fracos: a falta das aulas online; salas de aula; alguns docentes; desorganização 
institucional; 

• Pontos fortes: Disponibilidade dos docentes, não-docentes, facilidades no pagamento das 
propinas, equivalências do CTeSP para a Licenciatura;

• 32% dos diplomados recomendariam o ISTEC Lisboa e 63% talvez recomendem. A 
avaliação global do ISTEC foi positiva em 95% das respostas, sendo, em média, avaliado em 
3,4.

• A organização dos serviços, otimização de horários, possibilidade de aulas online e o 
melhoramento das condições das salas de aula devem ser incrementados. Planeamento de 
maior oferta formativa em pós-graduação e mestrado;

• Continuar a apostar em docentes que demonstram conhecimentos e apoiam e 
disponibilizam ajuda aos estudantes será uma boa aposta, assim como a boa relação entre a 
equipa ISTEC Lisboa e os estudantes.


	Diapositivo 1: Análise aos questionários dos diplomados
	Diapositivo 2: Curso completo no ISTEC Lisboa?
	Diapositivo 3: Situação Profissional do Diplomado
	Diapositivo 4: Ponto Fraco
	Diapositivo 5: Ponto Forte
	Diapositivo 6: Recomendaria o ISTEC Lisboa?
	Diapositivo 7: Conclusões

